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Diplomarbeit aus dem Jahr 2002 im Fachbereich BWL - Unternehmensführung, Management, Organisation,
Note: 2,0, Leuphana Universität Lüneburg (Wirtschaftswissenschaften), Sprache: Deutsch, Abstract: „Die
wirtschaftliche Abhängigkeit der Unternehmen von verfügbarem Wissen, die rasche Zunahme von Wissen
allgemein und die schnelle Alterung von Wissen stellen für Unternehmen ernsthafte Kosten- und für deren
Mitarbeiter Motivationsprobleme dar. Unternehmen, denen es nicht gelingt, das Management von Wissen
sowohl effektiv als auch effizient zu gestalten, laufen Gefahr, ihre Wettbewerbsposition einzubüßen.“ Der
Umgang mit Wissen muss demnach vom Unternehmen im Rahmen des Wissensmanagements aktiv gesteuert
werden.

Knowledgemanagement, oder auch Wissensmanagement, ist ein sehr diffuser Begriff. Häufig wird Wissen
als „der vierte Produktionsfaktor“ oder „die wichtigste Ressource des Unternehmens“ bezeichnet. Die
meisten Organisationen haben jedoch noch kein gesteuertes und auswertbares Wissensmanagement. Einer
der Gründe liegt sicherlich darin, dass Wissen eine im Controlling nur schwer abbildbare Größe darstellt und
damit im Gegensatz zu finanzwirtschaftlichen Indikatoren die klassischen Steuerungsinstrumente nicht ohne
weiteres angewendet werden können.

Steuerung basiert im Unternehmensalltag auf definierten Kennzahlen. Aber wie soll die Ressource Wissen
gesteuert werden, wenn Wissen mit finanziellen Indikatoren, wie dem Wiederbeschaffungswert oder über die
Differenz zwischen Marktwert und Buchwert gemessen werden? Beide Größen sagen nichts über die
zukünftige Wettbewerbsfähigkeit aus. Sie stellen nicht den Wert des Wissens für das Unternehmen dar,
sondern den Versuch, auch Wissen als wertvolles Gut darzustellen und finanziell zu bewerten. Für die
Steuerung der Ressource Wissen müssen andere, nicht finanzielle Faktoren, zu Hilfe genommen werden.
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From reader reviews:

Mary Wing:

Why don't make it to be your habit? Right now, try to ready your time to do the important act, like looking
for your favorite e-book and reading a guide. Beside you can solve your long lasting problem; you can add
your knowledge by the reserve entitled Die Bedeutung nicht monetärer Faktoren im Knowledge-
Management (German Edition). Try to make book Die Bedeutung nicht monetärer Faktoren im Knowledge-
Management (German Edition) as your pal. It means that it can to become your friend when you experience
alone and beside regarding course make you smarter than ever before. Yeah, it is very fortuned to suit your
needs. The book makes you much more confidence because you can know every little thing by the book. So ,
let's make new experience in addition to knowledge with this book.

Shirley Parker:

Book is definitely written, printed, or descriptive for everything. You can know everything you want by a
guide. Book has a different type. As we know that book is important factor to bring us around the world.
Adjacent to that you can your reading skill was fluently. A guide Die Bedeutung nicht monetärer Faktoren
im Knowledge-Management (German Edition) will make you to be smarter. You can feel considerably more
confidence if you can know about everything. But some of you think this open or reading some sort of book
make you bored. It isn't make you fun. Why they are often thought like that? Have you seeking best book or
ideal book with you?

Ruth Westlund:

This Die Bedeutung nicht monetärer Faktoren im Knowledge-Management (German Edition) is brand new
way for you who has fascination to look for some information since it relief your hunger of information.
Getting deeper you onto it getting knowledge more you know otherwise you who still having small amount
of digest in reading this Die Bedeutung nicht monetärer Faktoren im Knowledge-Management (German
Edition) can be the light food for you personally because the information inside that book is easy to get by
anyone. These books produce itself in the form that is reachable by anyone, yes I mean in the e-book contact
form. People who think that in book form make them feel sleepy even dizzy this guide is the answer. So
there is no in reading a publication especially this one. You can find what you are looking for. It should be
here for a person. So , don't miss that! Just read this e-book type for your better life in addition to knowledge.

Mary Kidd:

Do you like reading a book? Confuse to looking for your favorite book? Or your book has been rare? Why so
many concern for the book? But any kind of people feel that they enjoy for reading. Some people likes
studying, not only science book but also novel and Die Bedeutung nicht monetärer Faktoren im Knowledge-
Management (German Edition) or even others sources were given knowledge for you. After you know how
the truly amazing a book, you feel desire to read more and more. Science e-book was created for teacher or



perhaps students especially. Those guides are helping them to add their knowledge. In additional case, beside
science publication, any other book likes Die Bedeutung nicht monetärer Faktoren im Knowledge-
Management (German Edition) to make your spare time a lot more colorful. Many types of book like this.
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