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Studienarbeit aus dem Jahr 2008 im Fachbereich Soziologie - Kommunikation, Note: 1,4, SRH
Fachhochschule Heidelberg, Sprache: Deutsch, Abstract: Der Begriff Feedback kommt ursprünglich aus der
Kybernetik, also der Lehre der Regelungsprozesse. Es bezeichnet im Grunde die Rückmeldung,
Rückkoppelung und/oder Rückfütterung von Informationen.

Feedback lässt sich aus zwei Komponenten zusammen setzen, nämlich aus dem Geben und Nehmen von
Feedback. Außerdem kann man diese Rückmeldung als eine selbst-ständige Gesprächsform definieren, denn
durch Beobachtung kann man einer Person sagen, wie man ihn sieht und man kann selbst lernen, wie man
auf andere wirkt und von anderen gesehen wird.

Im Allgemeinen sollte man einige Dinge im Vorfeld beachten, so dass die Kommunikation durch mögliche
Missverständnisse nicht aus den Bahnen gerät. Deshalb sollten innerhalb der Gruppe bzw. unter den
Teilnehmern Regeln erarbeitet werden, die von Sen-dern sowie Empfängern einzuhalten sind. Um eventuelle
Komplikationen zu vermeiden, sollte speziell die Gruppenleitung auf die Unterschiede von
Kindern/Jugendlichen und Erwachsenen eingehen. Junge Teilnehmer sind oftmals recht unbekümmert und
rücksichtslos. Sie können selten die möglichen Folgen einschätzen, die sie durch ihre Rückmeldungen
auslösen. Bei Erwachsenen dagegen hat man in nicht seltenen Fällen mit deren Ängsten zu kämpfen. Die
Vorstellung allein, dass jemand ihnen eine Rückmeldung über ihre Wirkung nach außen gibt, kann bei
einigen Furcht und Abwehr gegen diese analysierende Gesprächsform auslösen. Die Teilnehmer denken
hierbei sofort an die eigene selbstkritische Auseinandersetzung und ihrer charakterlichen Fehlerhaftigkeit.
Deshalb hat der Gruppenleiter die Aufgabe unter den Beteiligten ein respektvolles, vertrauenswürdiges und
wertschätzendes Miteinander aufzubauen, denn gutes Feedback kann nur in einer Gruppe mit Zusammenhalt
statt finden. Zwar braucht der Prozess bis hin zum „Feedback- Geben“ Zeit und Übung, jedoch kann man
generell sagen, dass diese Art der Kommunikation für den Arbeitsprozess innerhalb einer Gruppe sehr
hilfreich sein kann. Durch den „ehrlichen“ Gesprächsaustausch lassen sich Beziehungsschwierigkeiten
vermeiden, die zum Scheitern der Aufgabe führen könnten.
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From reader reviews:

Karen Strickland:

In this 21st hundred years, people become competitive in most way. By being competitive today, people
have do something to make these individuals survives, being in the middle of the actual crowded place and
notice by means of surrounding. One thing that often many people have underestimated it for a while is
reading. Sure, by reading a guide your ability to survive enhance then having chance to remain than other is
high. For you personally who want to start reading the book, we give you this kind of Feedback als
Kommunikationform (German Edition) book as nice and daily reading e-book. Why, because this book is
usually more than just a book.

Emma O\'Neill:

Now a day people that Living in the era exactly where everything reachable by interact with the internet and
the resources in it can be true or not require people to be aware of each data they get. How people have to be
smart in having any information nowadays? Of course the solution is reading a book. Reading a book can
help folks out of this uncertainty Information particularly this Feedback als Kommunikationform (German
Edition) book because book offers you rich facts and knowledge. Of course the info in this book hundred pct
guarantees there is no doubt in it as you know.

William Stewart:

Your reading 6th sense will not betray anyone, why because this Feedback als Kommunikationform (German
Edition) guide written by well-known writer who knows well how to make book that could be understand by
anyone who have read the book. Written throughout good manner for you, dripping every ideas and
composing skill only for eliminate your current hunger then you still question Feedback als
Kommunikationform (German Edition) as good book but not only by the cover but also through the content.
This is one guide that can break don't determine book by its include, so do you still needing an additional
sixth sense to pick this!? Oh come on your examining sixth sense already told you so why you have to
listening to another sixth sense.

Rachel Cady:

Many people spending their time by playing outside using friends, fun activity using family or just watching
TV all day every day. You can have new activity to invest your whole day by looking at a book. Ugh, you
think reading a book can really hard because you have to take the book everywhere? It alright you can have
the e-book, delivering everywhere you want in your Cell phone. Like Feedback als Kommunikationform
(German Edition) which is keeping the e-book version. So , why not try out this book? Let's view.
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